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ARCHIVA DENUNCIA ID 314-2015
RESOLUCION EXENTA N° 1473
SANTIAGO, 25 DE MAYO DE 2026
VISTOS:

Conforme con lo dispuesto en el articulo segundo de la
Ley N° 20.417, que establece la Ley Organica de la Superintendencia del Medio Ambiente (en
adelante, “LOSMA”); en la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (en adelante,
“Ley N° 19.880”); en la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente; en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 3, de 13 de mayo de 2010, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija la Planta de la Superintendencia del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N° 1.083, de
10 de abril de 2026, de la Superintendencia del Medio Ambiente, que Fija la Organizacidn Interna
de la Superintendencia del Medio Ambiente y deja sin efecto Resoluciones Exentas que indica; en la
Resolucién Exenta N° 268, de 30 de enero de 2026, de la Superintendencia del Medio Ambiente,
gue establece orden de subrogancia para los cargos que indica y deja sin efecto Resolucién Exenta
que se sefiala; y en la Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024, de la Contraloria General de la
Republica, que Fija Normas Sobre Exencién del Tramite de Toma de Razdn.

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES DE LAS DENUNCIAS Y EL
ESTABLECIMIENTO DENUNCIADO

1. Esta Superintendencia recepciond la(s)
siguiente(s) denuncia(s), en contra de Administradora Hogares S.A. (en adelante, “el denunciado”),
titular del proyecto “Condominio Los Andes”, ubicado en Av. Escuela Agricola 1710, Macul, Regién
Metropolitana, y calificado ambientalmente mediante la RCA N° 413/2008:

N° ID Fecha Hechos denunciados

1 314- | 05-03-2015 | Incumplimientos a la RCA del proyecto, en materia de
2015 mitigacién de ruidos y vibraciones.
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Il GESTIONES REALIZADAS POR LA SMA
RESPECTO DEL ESTABLECIMIENTO
DENUNCIADO

2. Con fecha 18 de mayo de 2015, mediante
la Res. Ex. N° 400, esta Superintendencia requirié informacién al denunciado, en relacién con la
implementacién de medidas de mitigacién especificas establecidas en la RCA, asociadas a material
particulado, humectacion de caminos, restriccion de velocidad, cierre perimetral, cobertura de
ventanas y balcones, y manejo de residuos sélidos.

3. Con fecha 11 de junio de 2015, el
denunciado respondié lo solicitado, adjuntando informe de cumplimiento de compromisos
ambientales voluntarios y medidas de mitigacidn, con fotografias.

4, Respecto del cumplimiento de las
medidas de mitigacion, informa, entre otras cosas, sobre lo siguiente:

a) Implementacion de mallas protectoras:
Sefiala que la obra no habria tenido faenas que generen levantamiento de material particulado,
salvo el transito de vehiculos, para lo cual se humecta el terreno.

b) Sistema de ductos de plastico: Sefiala
que, de enero 2015 a la fecha, las edificaciones se encontraban en etapa de obra gruesa,
subterrdneos, y avances hasta el segundo piso, por lo que no habria sido necesario aun la
implementacion de los ductos de evacuacion de escombros.

c) Encarpe de camiones: Indica que entre
enero 2015 hasta la fecha, no se habrian realizado faenas que requiriesen el retiro de materia fuera
del predio donde se ejecuta la obra, que fuera propenso a generar emisiones.

d) Riego de zonas con remocion de tierra: Se
realizaria colocacidn de capas de dridos base y tierra, humectdndose esta Ultima con una frecuencia
superior a 2 veces por dia (adjunta fotografias).

e) Humectacion de caminos: Sefiala que no
se realiza la humectaciéon mediante dicha de rocio, sino que con mangueras, debido al espacio
limitado del lugar. Por su parte, cada vez que se declara pre emergencia o emergencia se incrementa
la humectacidn, superando la frecuencia minima de 4 veces al dia.

f) Seialética: Se implementaron carteles de
velocidad maxima permitida y el personal de acceso informa sobre la velocidad permitida.

g) Cierre perimetral: Se instalé el cierre
frente al medianero este, con caracteristicas y longitud solicitadas, la que se ha ido desplazando de
sur a norte conforme han ido avanzando las etapas de construccién.

h) Cobertura de ventanas y balcones: Como
las obras actuales corresponderian a obra gruesa, no se estan utilizando la cobertura de ventanas y
balcones de la fachada.
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i) Manejo de residuos sdlidos: Entrega
antecedentes sobre disposicion de residuos tipo escombros de construccion, domésticos y
asimilables, salas de basura, permisos y autorizacion de obras de extraccidn de basuras y permiso
para el transporte de residuos industriales, factura y guia de traslado de residuos

5. Todo lo anterior respaldado mediante
informacidn fotografias de las faenas y las medidas implementadas. De estas ademas es posible
apreciar que la ejecucidn del proyecto ha sido paulatina, habiendo torres construidas y otras en
construccion, con diferentes estados de avance, existiendo 2 torres en etapa inicial con 2 pisos y
subterraneos, y otras completamente construidas.

6. Por lo tanto, las medidas descritas en la
RCA asociadas a la etapa de construccion se debiesen estar implementando en todo el proyecto, a
medida que se realiza la construccion de cada torre.

7. Al respecto, de la informacidn remitida, si
bien se puede apreciar la humectacidn, esta no se realiza en la forma sefialada (rocio), y ademas no
es posible acreditar una frecuencia determinada, sobre todo en periodos de pre emergencia y
emergencia. Por lo demas, la aplicacién de capas de aridos y tierra implica el ingreso de material
propenso a generar emisiones, por lo que si debiera implementar uso de encarpado de camiones.

8. En cuanto a la restriccion de velocidad, es
posible apreciar la implementacién de la sefialética de velocidad maxima dentro del recinto, no
obstante, no se cuenta con un registro de entrada y salida de camiones, ni la frecuencia de viajes.

9. Respecto del cierre perimetral, de las
fotografias no es posible apreciar que se trate efectivamente de una placa de madera OSB de 15
mm como sefiala la RCA, ni su altura y longitud total. Solo es posible apreciar un cierre y una malla
raschell color rojizo.

10. Por ultimo, no se entrega informacion
asociada a las coberturas de ventana y balcones en las torres ya construidas.

11. Ahora bien, revisadas las imagenes
satelitales mas actualizadas del sector donde se ubicaban las faenas de construccién asociadas al
proyecto, es posible observar que, al menos desde junio de 2016, las obras se encuentran
finalizadas, no observandose desde entonces el inicio de la construccidn de una nueva etapa
asociada al mismo proyecto. Por lo tanto, los efectos adversos asociados a las medidas de
mitigacién, denunciadas como incumplidas, se encontraban asociados a una actividad de caracter
transitorio actualmente finalizada, por lo que al haber cesado la fuente que originaba los eventuales
efectos, es dable concluir que éstos ultimos también han cesado en la actualidad.

12. Cabe tener presente que la potestad
sancionatoria de la SMA debe ejercerse de tal forma que ésta resulte idénea para corregir, prevenir
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o desincentivar conductas infraccionales, lo cual no concurre en la especie, por lo que no es posible
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actualmente adoptar medidas preventivas ni correctivas. Por lo tanto, no resulta eficiente la
tramitacién de un procedimiento sancionatorio por tales hechos.

13. En ese sentido, la potestad sancionatoria
en materia ambiental no tiene por finalidad la sola imposicion de una sancién, sino también la
promocién al cumplimiento y la proteccion efectiva del medio ambiente, objetivos que no pueden
ser alcanzados en el presente caso, por cuanto las actividades infractoras ya han cesado, y no existe
posibilidad de reiteracién.

14. Por ultimo, conforme a los registros de
esta Superintendencia, no se han recepcionado nuevas denuncias en contra de la faena denunciada.

. CONCLUSIONES

15. En consecuencia, fue posible determinar,
mediante la revisién de los antecedentes disponibles, la falta de mérito para el inicio de un
procedimiento sancionatorio.

16. A su vez, el articulo 47, inciso cuarto, de la
LOSMA, otorga a esta Superintendencia la facultad de archivar la denuncia por resolucidon fundada,
en caso que no exista mérito suficiente para iniciar un procedimiento sancionatorio en relacién con
los hechos denunciados.

17. Respecto de la falta de mérito para iniciar
un procedimiento sancionatorio, cabe tener presente que la SMA debe velar por la eficiente e
idénea administracion de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la funcién publica,
considerando los principios de eficiencia, eficacia y economia procedimental.:

18. En este sentido, la Contraloria General de
la Republica ha sefialado que la norma establecida en el inciso final del articulo 47 de la LOSMA,
otorga a esta Superintendencia un margen de apreciacién para definir si desarrolla o no
determinadas actividades fiscalizadoras, como asimismo para discernir si da o no inicio a un
procedimiento sancionatorio, decision que, en todo caso, es exigible que tenga una motivacién y
fundamento racional.2

RESUELVO:

1. ARCHIVAR LA DENUNCIA ID 314-2015, en
virtud de lo establecido en el articulo 47, inciso cuarto, de la LOSMA.

Lo anterior, sin perjuicio que, con base en nuevos
antecedentes, esta institucion pueda iniciar una nueva investigacion.
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. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA
DE ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la LOSMA,
en contra la presente resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental, dentro
del plazo de quince dias habiles, contado desde la notificacion de la resolucién, asi como los recursos
establecidos en el Capitulo IV de la Ley N° 19.880 que resulten procedentes.

. NOTIFICAR POR CARTA CERTIFICADA, o
por otro de los medios que establece la Ley N° 19.880, a quienes presentaron las denuncias

individualizadas en el presente acto.

ARCHIVESE, ANOTESE Y NOTIFIQUESE.

Firmado por:

Danisa Fabiola Estay Vega
Jefa (s) Divisién de Sancion y
Cumplimiento

Fecha: 25-05-2026 17:33 CLT
Superintendencia del Medio
Ambiente

DANISA ESTAY VEGA
JEFATURA (S) - DIVISION DE SANCION Y CUMPLIMIENTO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

AMB

Notificacion:
- Denunciante ID 314-2015.

C.C.:
- Oficina de Denuncias y Experiencia Usuaria SMA.
- Oficina Regional Metropolitana SMA.
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